Vraceni zbozi a vymeéna

Podminky vraceni a Vymény zbozi:
Veskeré zbozi je mozné vratit do 14 dni (od prevzeti zasilky) bez udani diivodu.

Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musite o svém odstoupeni informovat
spole¢nost: RAF ARMATURY s.r.o0. na e-mail: eshop@raf.cz

1. Stahnete formular pro odstoupeni od smlouvy ZDE, vyplrite a vloZte do zasilky k
vracenému zbozi.

2. Objednejte dopravu a zboZi zaslete zpét (v den odesldni posiete informaci o odeslani
balicku e-mailem na e-mail eshop@raf.cz) nebo jej predejte osobné na adrese
obchodu:

RAF ARMATURY s.r.0., Lipenska 1165/49, 779 00 Olomouc

Ndaklady spojené s vracenim zbozi:

Naklady na dopravu pfi zaslani zbozi zpét hradi kupujici dle zakona ¢. 89/2012 Sb.

Odpovédnost za snizeni hodnoty vraceného zboii:

Odpovidate za snizeni hodnoty zboZi v disledku nakladani s timto zboZzim jinym zplsobem,
nez ktery je nutny k obezndmeni se s povahou a vlastnostmi zbozi, véetné jeho funkénosti.

Zbozi musi byt vraceno kompletni, v pdvodnim neposkozeném obalu a stavu, nesmi jevit
znamky opotrebeni a pouzivani. Se zboZzim musi byt zaslan formuldf pro vraceni zbozi. Zbozi
vracené dodavateli na dobirku nebude pfijato!

Penize na Vas ucet budou zaslany do 14 dni ode dne obdrzZeni zasilky.


https://www.slezak-rav.cz/editor/filestore/File/formular2.JPG

